Herramienta Auto-Configuracion de ATAs

En este manual se describe el uso de la Herramienta para Auto-Configurar sus dispositivos
VozIP asi como el Tarificador en Tiempo Real WEB con Comunicanos.

REALIZAR CONFIGURACION DE DISPOSITIVO VOZIP Y TARIFICADOR WEB EN TIEMPO
REAL

Antes de empezar, es importante tener en cuenta lo siguiente:

- Esta herramienta es util para configurar dispositivos VozIP nuevos o reseteados de
fabrica (Puede realizarlo marcando desde un teléfono conectado directamente al equipo
****73738#1) y tienen una funcionalidad del 100%, en caso de equipos ya configurados puede
utilizar esta herramienta pero con limitaciones.

- Los dispositivos no deben tener asignadas contrasenas ni de usuario (user) ni de
administrador (admin) ya que la aplicacién ignora estos equipos.

- El equipo debe de estar conectado y encendido, bajo la misma red en donde se esta
ejecutando la aplicacién.

- Recuerde tener a la mano sus usuarios y contrasefas.

- Puede descargarlo haciendo click aqui .

- Debe desabilitar cualquier Firewall o Antivirus que este monitoreando el puerto 80 (http),
sino lo realiza el sistema no encontrara su dispositivo, asi como el bloqueo del software.

Ejemplo Configuraciéon de NOD32
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e

Comunicanocs = Software Exclusivo de Auto-Configuracion de ATAs ﬁ
P e

Bienvenideos a su herramienta de auto-configuracién de ATAs de Comunicanos

Con esta herramienta podra configurar de manera cornoda y facil sus equipos
VozlP, actualmente esta herramienta soporta los siguientes dispositivos:

* Linksys PAP2
* Linksys PAP2T

51 actualmente no esta usando su dispositive con algun operador voip,
recomendamos resetearlo marcando desde uno de los telefonos |a siguiente
combinacion de teclas: ™73738%1

En el caso de lo tenga configurado otro operador voip y desee configurar una
linea MO DEBE RESETEARLO, también puede utilizar esta herramienta para
confugurar su Cuenta Comunicanos.

51 necesita mas informacién puede comunicarse con nosotros en nuestro Centro

de Soporte en http://www.comunicaneos.com/

Atentamente,

Equipo de Soporte
Comunicanos
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. Comunicanos :: Softwar
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Panel de Contral
Direccion IP Local: 10.81.79.102 Rango de busqueda: 10.81.79.1al 10.81.79,254
Progreso:
| | | L Buscar

Estado: Listo.

Dispositivos Encontrados

IP Dispositivo

Configuracion a Aplicar

Linea 1 Linea 2 General
Usuario SIP: Usuario 5IP:
Clawve SIP: Clawve SIP:

Direccion IP Dispositivo Seleccionado:  Minguno
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o-Configuracién de ATAs | -

Software para Realizar la configuracian de su

{:E '-?: apv #@jm Dispositivos VozIP de manera automatica.
Sipbactialistas s Bog T8 Para Uso Exdusivo: Clientes Comunicanos
vi11? Mas Informacion: http:/fwww. comunicanos. co
Panel de Contral
Direccion IP Local: 10.81.79.102 Rango de busqueda: 10.81.79.1al 10.81.79,254

Progreso:

. = [P
| Dispositicos

Estado: Procesando direccion IP : 10.81.79.140

Dispositivos Encontrados

10.81.79.100 Modelo: PAPZT-MA - Direccion MAC: 001C10C07B8A - Version SW: 5. 1.6(LS)

2. Realirar Configuracion Base y Registro en el Servidor de Comunicanos

Configuracion a Aplicar
Linea 1 Linea 2 General
Usuario SIP: Usuario 5IP:

|| Activar Tarificador en Tiempo Real Web

Clave SIP: Clave SIP: [ ver las Contrasefias de las Lineas

: 3. Enviar Configuracion a Comunicanos

Direccion IP Dispositivo Seleccionado:  Minguno
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~ Ay ] Software para Realizar la configuradion de s
: 'f:j"' ,[ I I: | i Ex i"(!Lj"““ Dispositivos VozIP de manera automatica.

Sshagrintivios ou To T Para Uso Exdusivo: Clientes Comunicanos
vi11? Mas Informaddn: http:/ famww . comunicanos. oo
Panel de Contral
Direccion IP Local: 10.81.79.102 Rango de busqueda: 10.81.79.1al 10.81.79,254

Progreso:

| e

Estado: Direcciones IP Procesadas Exitosamente!

Dispositivos Encontrados

l 10.81.79.100 Modelo: PAPZT-MA - Direccion MAC: 001C10C07B8A - Version SW: 5. 1.6(LS)

2. Realizar Configuracion Base y Registro en el Servidor de Comunicanos

Configuracion a Aplicar
Linea 1 Linea 2 zeneral
suario SIP: suario SIP:
: : : : : || Activar Tarificador en Tiempo Real Web

Clave SIP: Clave SIP: [ ver las Contrasefias de las Lineas

3. Enviar Configuracion a Comunicanos

Direccion IP Dispositivo Seleccionado:  10.81.79.100
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Comunicanos : Software Exclusivo da Auto-Configuracién de ATAs [
Zz/ MUNICANOS IS S amitees Vo de merg anotin,
el ara Uso Excusivo: Centes Comunicanos
s Infomacén: hio: . comuncanss.con
Panelde Control
Dieccon P Local: 10.81.75,102 Rango debusqueda: 10,8178, 1l 10.51.79.25%

Progreso:

2 Realizar Configuracién Base y Registro en el Servidor de Comunicanos

Configuracign a Aplicar

Lnea 1 Lnea 2 General
Usuario SIF: Usuario STP =

7] Actvar Tarificador en Tiempo Real Web
12345 s4321

e e [ Verlas Contrasefies de las Lineas
s = 3. Enviar Configuracion a Comunicancs

Direccion TP Dispositivo Seleccionado:  10.81.79.100

INICIO PROCESO DE AUTO-CONFIGURACION

Procesando Datos Para Linea 1:.. OK
Procesando Datos Para Linea 2:.. OK
lerealizar la configuracion del Tarificador.

FIN PROCESO DE AUTO-CONFIGURACION

iebNEnsaje de Confirmacion, en donde se muestra el resultado

@ltarifi
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http://datos.comunicanos.com/portal/tarificador/
http://datos.comunicanos.com/portal/tarificador/

